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उदे्दश्य/पृष्ठभूतम:  

वनम्नविखित नीवत कथन का उदे्दश्य वित्तीय सहायता आिेदन प्रविया का िर्णन करना है, कैसे आिेदन ों की समीक्षा की जाती 

है और पात्रता का वनर्ाणरर् वकया जाता है, वित्तीय सहायता कायणिम ों के विए पात्रता मानदोंड (अनुमावनत पात्रता और वित्तीय 

कविनाई सहायता सवहत), विवकत्सकीय रूप से अवितीय र विय ों की वित्तीय मोंजूरी या मानिीय ज़रूरतें, कैसे UMMS 

मरीज ों क  वित्तीय सहायता की उपिब्धता, अपीि प्रविया और असार्ारर् सोंग्रह वियाओों के बारे में सूवित करता है।  
 

उपयुक्ििा:  

यह नीवत University of Maryland Medical System सदस्य सोंििन ों के वनम्नविखित में से वकसी भी विश्वविद्यािय के सभी 

टीम सदस्य ों, वििेताओों और एजेंट ों [स्वयोंसेिक ों, विवकत्सा टीम के सदस्य ों] पर िािू ह ती है:  
University of Maryland Medical Center (UMMC) 

UM Midtown Campus (MTC) 

UM Rehabilitation & Orthopaedic Institute (UMROI) 

UM St. Joseph Medical Center (UMSJMC) 

UM Baltimore Washington Medical Center (UMBWMC) 

UM Shore Regional Health  (UMSRH) 

UM Shore Medical Center at Dorchester (UMSMCD) 

UM Shore Medical Center at Easton (UMSME) 

UM Charles Regional Medical Center (UMCRMC) 

UM Upper Chesapeake Health (UCHS) 

UM Capital Region Health (UMCRH) 

UM Physician Networks (UMPN)  

UMMS Outpatient Rx Weinberg 

UMMC Pharmacy at Redwood 

UMMS Pharmacy Services 

UMMC Mid-Town Campus Pharmacy 

UMMC Pharmacy at Capital Region 

UMMC Pharmacy at Baltimore Washington 

 

पररभाषाएं: 

सोंघीय िरीबी स्तर Department of Health and Human Services (HHS) िारा हर साि जारी की जाने िािी 

आय का पैमाना। कुछ कायणिम ों और िाभ ों के विए पात्रता वनर्ाणररत करने के विए सोंघीय 

िरीबी के स्तर का उपय ि वकया जाता है।  

वित्तीय कविनाई ऐसे उदाहरर् वजनमें सदस्य सोंििन बारह (12) महीने की अिवर् में पररिार के 

विवकत्सकीय रूप से आिश्यक उपिार के विए UMMS सदस्य सोंििन ों पर ििण करता 

है ज  उस पररिार की िावषणक आय के 25% से अवर्क ह ता है। 

MDH सीमाएँ विवकत्सा सहायता य जना के Maryland Department of Health (MDH) कायाणिय िारा 

वनर्ाणररत कम िाित िािी देिभाि के विए आय पात्रता सीमा का सोंदभण देता है। 

Maryland राज्य ने 1 जनिरी, 2014 क  अफ डेबि केयर एक्ट के तहत सोंघीय िरीबी स्तर 

बनाम सोंघीय मेवडकेड विस्तार क  स्वीकार वकया, वजसने Maryland Medicaid के विए 

पात्र आय सीमा का विस्तार वकया। UMMS ने कम िाित िािी देिभाि स्लाइवडोंि से्कि 

के विए इन नई सीमाओों क  अपनाया, जैसा वक अटैिमेंट A में वनर्ाणररत वकया िया है। 

विवकत्सा ऋर् विवकत्सकीय रूप से आिश्यक उपिार के विए UMMS सदस्य सोंििन ों में वकए िए सह-

भुितान, सह-बीमा और कटौवतय ों सवहत जेब से न वकया िया व्यय। 

अनुमावनत पात्रता ऐसे उदाहरर् वजनमें मरीज िारा या अन्य स्र त ों के माध्यम से प्रदान की िई जानकारी इस 

बात का पयाणप्त प्रमार् प्रदान करती है वक मरीज वित्तीय सहायता के विए पात्र है, िेवकन 

फाइि में क ई वित्तीय सहायता प्रपत्र नही ों है।  
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नीति:  

University of Maryland Medical System ("UMMS") उन व्यखिय ों क  वित्तीय सहायता प्रदान करने के विए प्रवतबद्ध है 

वजन्हें स्वास्थ्य सेिा की ज़रूरत है और ज  अपनी व्यखिित वित्तीय खथथवत के आर्ार पर वकसी आपातकािीन और 

विवकत्सकीय दृवि से आिश्यक देिभाि प्राप्त करने के विए वकसी सरकारी कायणिम के तहत बीमा नही ों प्राप्त हैं, कम 

बीमा प्राप्त हैं, बीमा प्राप्त करने के अय ग्य हैं या वकसी अन्य प्रकार से भुितान करने में असमथण हैं।   

 

University of Maryland Medical System ("UMMS") के सदस्य सोंििन ों की यह नीवत है वक िे वित्तीय सहायता प्रदान 

करें  ज  वनवदणि वित्तीय मानदोंड ों क  पूरा करने िािे और ऐसी सहायता का अनुर र् करने िािे र विय ों के विए मैरीिैंड राज्य 

िारा वनर्ाणररत आिश्यकताओों क  पूरा करती है या उससे अवर्क है।  

I. मुफ्त देखभाल - Maryland Department of Health िारा थथावपत आय पात्रता सीमा के 200% तक आय िािे 

ि ि मुफ्त देिभाि के पात्र हैं।  

II. कम लागि वाली देखभाल - Maryland Department of Health िारा थथावपत आय पात्रता सीमा के 200% 

और 300% के बीि के ि ि स्लाइवडोंि से्कि पर छूट के पात्र हैं, जैसा वक अटैिमेंट A में वनर्ाणररत वकया िया है।  

III. तवत्तीय कतठनाई - ज  अन्यथा इस नीवत के प्राथवमक वदशावनदेश ों के तहत वित्तीय सहायता के विए य ग्य नही ों 

हैं, िेवकन वजनके विए सभी UMMS सदस्य सोंििन ों में उनका विवकत्सा ऋर् पररिार की िावषणक घरेिू आय के 

25% से अवर्क है, िे वित्तीय कविनाई सहायता के विए पात्र हैं।  

  

 

भुितान य जनाएँ भी सभी र विय ों के विए उपिब्ध हैं। मरीज के अनुर र् पर य जना की शतों क  सोंश वर्त वकया जा सकता 

है। भुितान य जनाओों पर अवतररि जानकारी UMMS भुितान य जना नीवत में उपिब्ध है। UMMS भुितान करने की 

मरीज की क्षमता का वनर्ाणरर् पूरी तरह से अपने वििेकानुसार करता है।  आपातकािीन सेिा के विए आए सभी मरीज ों का 

इिाज उनकी भुितान करने की क्षमता पर ध्यान वदए वबना वकया जाएिा।  आकखिक/तत्काि सेिाओों के विए, फाइनेंवशि 

अवसस्टेंस आिेदन पूरा वकया जाएिा, प्राप्त वकया जाएिा और उसका अच्छी तरह से मूल्ाोंकन वकया जाएिा तथा इस 

प्रविया के कारर् मरीज ों क  स्वास्थ्य सेिा प्रदान करने में क ई वििोंब नही ों वकया जाएिा। 

 

 

प्रतिया: 

I. तवत्तीय सहायिा के तलए आवेदन कैसे करें  

देिभाि सोंबोंर्ी वकसी भी प्रसोंि के विए, अस्पताि से छुट्टी वमिने के बाद का मरीज का पहिा वबि भेजे जाने के बाद 

वित्तीय सहायता आिेदन प्रविया कम से कम 240 वदन ों के विए िुिी रहेिी। मरीज से्वच्छा से स्वास्थ्य सेिाओों क  प्राप्त 

करने से पहिे या बाद में वित्तीय सहायता के विए आिेदन कर सकते हैं या उन्हें वित्तीय मोंजूरी प्रविया या अनुमावनत वित्तीय 

सहायता पात्रता जाोंि के दौरान वित्तीय सहायता के विए सोंभावित उम्मीदिार ों के रूप में पहिाना जा सकता है।   

 

वित्तीय वनकासी एक ऐसी प्रविया है ज  मरीज की भुितान करने की क्षमता और सोंभािना क  वनर्ाणररत करती है। सेिा की 

तारीि से पहिे वित्तीय मोंजूरी प्रदान करने के विए हर सोंभि प्रयास वकया जाएिा। वित्तीय वनकासी प्रविया के दौरान, ज  

मरीज यह सोंकेत देते है वक िे बेर जिार हैं और उनका क ई बीमा किरेज नही ों है, उन्हें िैर-आपातकािीन विवकत्सा 

देिभाि प्राप्त करने से पहिे एक वित्तीय सहायता आिेदन प्रसु्तत करना ह िा (जब तक वक िे सोंभावित वित्तीय सहायता 

पात्रता मानदोंड ों क  पूरा न करते ह ों)।   
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सभी UMMS सदस्य सोंििन ों के विए एक आिेदन प्रविया ह िी। UMMS फैकल्टी वफवजवशयन सवहत, (FPI) िारा पूर्ण 

वकए िए वित्तीय सहायता आिेदन ों (और आिेदन की आिश्यकताएों ) क  UMMS वित्तीय सहायता कायणिम के विए पात्रता 

वनर्ाणररत करने के विए स्वीकार करेिा। मरीज ों क  पूर्ण वित्तीय सहायता आिेदन (सभी आिश्यक जानकारी और दस्तािेज ों 

के साथ) प्रदान करना आिश्यक है, जब तक वक िे अनुमावनत पात्रता के मानदोंड ों क  पूरा नही ों करते हैं। यह प्रविया पूरी 

की जा सके, इसके विए प्रते्यक आिेदक क  अपने पररिार के सदस्य ों और आय की जानकारी प्रदान करनी ह िी। जहाँ 

उपयुि ह िा िहाँ आिश्यक जानकारी मौखिक रूप से प्रसु्तत करना स्वीकार वकया जाएिा। UMMS सभी र विय ों क  

वित्तीय सहायता आिेदन प्रदान करेिा, भिे ही स्वास्थ्य बीमा की खथथवत कुछ भी ह , सभी र विय ों क , वजसमें अबीमाकृत 

मरीज भी शावमि हैं, और आिेदन UMMS िेबसाइट पर और अनुर र् िारा आसानी से उपिब्ध ह िा।  

 

तवत्तीय सहायिा आवेदनो ंके तलए सहायक दस्तावेजीकरण 

आिेदक ों क  प्रविया पूरी करने में मदद करने के विए, आिश्यक और सुझाए िए दस्तािेज़ वित्तीय सहायता आिेदन पर 

स्पि रूप से सूिीबद्ध ह ोंिे, वजनमें शावमि हैं:  

• उनके सबसे हाि के फेडरि इनकम टैक्स ररटनण की एक प्रवत (यवद वििावहत हैं और अिि से फाइविोंि कर रहे हैं, 

त  पवत या पत्नी के टैक्स ररटनण की भी कॉपी); विकिाोंिता आय का प्रमार् (यवद िािू ह ), सामावजक सुरक्षा आय 

का प्रमार् (यवद िािू ह )।   

• अिर बेर ज़िार है, त  बेर ज़िारी का उवित प्रमार् जैसे बेर जिारी बीमा के कायाणिय का वििरर्, वित्तीय सहायता 

के ितणमान स्र त का वििरर् आवद। 

• अपनी हाि के िेतन रसीद (अिर नौकरी कर रहे हैं) या आय का अन्य प्रमार् की एक प्रवत। 

• वनर्ाणरर् की एक विवकत्सा सहायता सूिना (यवद िािू ह )। 

• अपने बोंर्क या वकराए के वबि की एक प्रवत (यवद िािू ह ) या अपनी ितणमान वनिास/आिास खथथवत से सोंबोंवर्त 

विखित दस्तािेज़।  

• यवद क ई मरीज अपने हाि के सोंघीय आयकर ररटनण की एक प्रवत और अपने हाि के िेतन की रसीद (या आय के 

अन्य प्रमार्) की एक प्रवत जमा करता है, और द  दस्तािेज ों में से केिि एक वित्तीय सहायता के विए पात्रता क  

सोंकेत करता है, ऐसी खथथवत में निीनतम दस्तािेज़ पात्रता वनर्ाणररत करेिा।   

 

इस नीवत या वित्तीय सहायता आिेदन में विशेष रूप से आिश्यक जानकारी या दस्तािेज़ीकरर् की कमी के आर्ार पर 

वित्तीय सहायता से इनकार नही ों वकया जा सकता है और UMMS उन र विय ों क  वित्तीय सहायता प्रदान करने का अवर्कार 

सुरवक्षत रिता है वजन्ह ोंने सभी सहायक दस्तािेज़ प्रदान नही ों वकए हैं।  

• यवद क ई मरीज पात्रता के अोंवतम वनर्ाणरर् के विए आिश्यक जानकारी या दस्तािेज़ के वबना वित्तीय सहायता 

आिेदन प्रसु्तत करता है, त  अप्राप्त जानकारी या दस्तािेज़ के विए विखित अनुर र् मरीज क  भेजा जाएिा।  

• इस विखित अनुर र् में कायाणिय या विभाि की सोंपकण  जानकारी (टेिीफ न नोंबर और थथान सवहत) भी शावमि ह िी 

ज  वित्तीय सहायता और आिेदन प्रविया में सहायता के बारे में जानकारी प्रदान कर सकती है।  

• पात्रता के विए वििार वकए जाने के विए आिश्यक जानकारी या दस्तािेज प्रसु्तत करने के विए मरीज के पास यह 

विखित अनुर र् प्रदान वकए जाने की तारीि से तीस (30) वदन तक ह ोंिे। अिर 30 वदन ों के भीतर क ई जानकारी 

प्राप्त नही ों ह ती है, त  एक अस्वीकार पत्र से सूवित वकया जाएिा वक आिश्यक दस्तािेज़ ों की कमी के कारर् 

मामिा अब बोंद ह  िया है।  

• मरीज वित्तीय सहायता के विए वफर से आिेदन कर सकता है और अनुपिब्ध जानकारी या दस्तािेज़ जमा करके 

नया केस शुरू कर सकता है 
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II. तवत्तीय सहायिा आवेदनो ंकी पात्रिा की समीक्षा करना और उनका तनधािरण करना 

वनर्ाणररत टीम सदस्य वित्तीय सहायता आिेदन िेने के विए उत्तरदायी ह ोंिे। ये टीम सदस्य वित्तीय परामशणदाता, मरीज 

वित्तीय प्राप्य समन्वयक, ग्राहक सेिा प्रवतवनवर् या कें द्रीय व्यापार कायाणिय के विस्तार के रूप में काम करने िािी तृतीय पक्ष 

एजेंवसयाों ह  सकते हैं। प्रविया पूरी करने में आिेदक ों की मदद के विए UMMS एक वित्तीय सहायता आिेदन प्रदान करें िे, 

वजससे उन्हें जानकारी वमिेिी वक य ग्यता के अोंवतम रूप से वनर्ाणरर् के विए कौन से दस्तािेज़ ों की आिश्यकता है। जहाों 

सोंभि ह , वनवदणि टीम सदस्य वित्तीय सहायता का अनुर र् करने िािे मरीज ों से फ न पर या वमिकर बात करें िे, तावक यह 

वनर्ाणररत ह  सके वक मरीज सहायता के विए प्राथवमक मानदोंड ों क  पूरा करते हैं या नही ों। 

 

प्रारों वभक डेटा क  तीसरे पक्ष के डेटा एक्सिेंज वसस्टम में दजण वकया जाएिा ज  नावमत टीम के सदस्य क  आिेदन क  टर ैक 

करने और वित्तीय सहायता के विए य ग्यता वनर्ाणररत करने की अनुमवत देिा। नावमत टीम के सदस्य:  

• यह वनर्ाणररत करें िे वक मरीज के पास स्वास्थ्य बीमा है या नही ों। वजन मरीज ों के पास अन्य विवकत्सा सेिाएँ (जैसे, 

प्राथवमक या वितीयक बीमा किरेज या एक आिश्यक सेिा प्रदाता, वजसे कािण-आउट भी कहते हैं) उपिब्ध हैं, त  

उसे वित्तीय सहायता के विए आिेदन करने से पहिे अपने नेटिकण  िाभ ों का पूरी तरह से उपय ि कर िेना िावहए।  

• यवद मरीज COBRA किरेज के विए य ग्य माना जाता है, COBRA बीमा प्रीवमयम का भुितान करने की मरीज की 

वित्तीय क्षमता की वनर्ाणररत टीम सदस्य िारा समीक्षा की जाएिी और िररष्ठ नेतृत्व से इसके विए अनुशोंसा की 

जाएिी।   

• ज  मरीज खुद भुितान करते हैं, उनके विए मेवडकेड कायणिम के साथ एक य ग्यता जाँि पूरी करें िे, तावक यह पुवि 

ह  सके वक मरीज क  ितणमान में किरेज प्राप्त है या नही ों। यह प्रविया पूरी की जा सके इसके विए प्रते्यक आिेदक 

क  अपने पररिार के सदस्य ों और आय की जानकारी प्रदान करनी ह िी। 

• यह वनर्ाणररत करें िे वक मरीज अनुमावनत रूप से मुफ्त या कम िाित िािी देिभाि के विए य ग्य है या नही ों।   

• यह वनर्ाणररत करें िे वक अबीमाकृत मरीज सािणजवनक या वनजी स्वास्थ्य बीमा के विए पात्र हैं या नही ों। ज  ि ि 

स्वास्थ्य बीमा िरीदने में वित्तीय रूप से सक्षम हैं, उन्हें इसे िरीदने के विए प्र त्सावहत वकया जाएिा, तावक यह 

सुवनवित वकया जा सके वक िे स्वास्थ्य सेिा प्राप्त करने में सक्षम ह ों और व्यखिित रूप से पूर्णतः  स्वथथ रहें। 

 

व्यिहायण सीमा तक, वनवदणि टीम के सदस्य अबीमाकृत र विय ों क  सहायता की पेशकश करें िे यवद मरीज सािणजवनक या 

वनजी स्वास्थ्य बीमा के विए आिेदन करना िुनता है, यह वनर्ाणररत करें  वक क्या मरीज अन्य सािणजवनक कायणिम ों के विए 

पात्र है ज  स्वास्थ्य देिभाि िाित ों में सहायता कर सकते हैं, और उपिब्ध जानकारी का उपय ि कर सकते हैं, UMMS 

क  यह वनर्ाणररत करने के विए वक क्या मरीज UMMS वित्तीय सहायता नीवत के तहत मुफ्त या कम िाित िािी देिभाि 

के विए य ग्य है।  

 

वित्तीय सहायता के विए मरीज के अनुर र् या विवकत्सा सहायता के विए आिेदन प्राप्त ह ने के द  व्यािसावयक वदन ों के 

भीतर, UMMS को सोंभावित पात्रता का वनर्ाणरर् प्रदान कर सकता है। सहायक दस्तािेज़ ों की प्राखप्त के आर्ार पर सोंभावित 

पात्रता का वनर्ाणरर् पररितणन के अर्ीन है। 
 

यवद मरीज का वित्तीय सहायता आिेदन पूर्ण और उवित वनर्ाणररत वकया जाता है, त  नावमत टीम सदस्य मरीज की पात्रता के 

स्तर की वसफाररश करेिा और दूसरे तथा अोंवतम अनुम दन के विए अगे्रवषत करेिा। UMMS मरीज िारा वित्तीय सहायता 

के विए एक पूर्ण आिेदन जमा करने के 14 वदन ों के भीतर मरीज की पात्रता का अोंवतम वनर्ाणरर् प्रदान करेिा और पात्रता 

वनर्ाणररत ह ने के दौरान वकसी भी वबविोंि या सोंग्रह कायों क  वनिोंवबत कर देिा।   
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यतद तवत्तीय सहायिा आवेदन स्वीकृि होिा है 

जब मरीज क  वित्तीय सहायता के विए स्वीकृवत वमि जाती है, त  वित्तीय सहायता किरेज वनर्ाणरर् के महीने और वनर्ाणरर् 

से एक िषण पहिे के विए प्रभािी ह ता है।  

• औपिाररक रूप से वित्तीय सहायता का अनुर र् करने िािे प्रते्यक मरीज क  अोंवतम वनर्ाणरर् का एक पत्र प्रसु्तत 

वकया जाएिा, वजसमें शावमि है (यवद िािू ह ): िह सहायता वजसके विए व्यखि पात्र है और वनर्ाणरर् का आर्ार।   

• UMMS वित्तीय सहायता पात्रता अिवर् क  हर एक मामिे के आर्ार पर पूिण या भविष्य में आिे बढाने का वनर्णय िे 

सकता है।  

• वित्तीय सहायता आम तौर पर प्रते्यक UMMS सदस्य सोंििन िारा प्रदान की जाने िािी सभी आपातकािीन और 

अन्य विवकत्सकीय आिश्यक देिभाि के विए िािू ह ती है (अवर्क जानकारी के विए बवहष्करर् देिें)।  

• अिर पात्रता अिवर् के बाद अवतररि स्वास्थ्य सेिाएों  प्रदान की जाती हैं, त  र विय ों क  वित्तीय सहायता के विए 

वफर से आिेदन करना ह िा।    

• यवद मरीज क  कम िाित िािी देिभाि के विए पात्र ह ना वनर्ाणररत वकया जाता है और वित्तीय सहायता किरेज 

अिवर् के दौरान प्रदान की िई य ग्य स्वास्थ्य सेिाओों के विए पहिे से ही वििरर् प्राप्त कर िुका है, त  मरीज क  

वबविोंि वििरर् भी प्रदान वकया जाएिा ज  मरीज पर देय रावश क  इोंवित करता है।     

• अिर वकसी मरीज ने वित्तीय सहायता के विए अनुम दन प्राप्त करने से पहिे स्वास्थ्य सेिाओों के विए भुितान वकया 

है, त  िे ररफों ड के पात्र ह  सकते हैं। ररफों ड सोंबोंर्ी वनर्णय इस आर्ार पर वकए जाते हैं वक मरीज क  कब भुितान 

करने में असमथण पाया िया था, बजाय इसके वक कब मरीज के िारा भुितान वकए िए थे। अिर िह रावश वजसे 

मरीज भुितान करने में सक्षम वनर्ाणररत वकया जाता है, मरीज भुितान की रावश से कम है, त  पररर्ामी िेवडट शेष 

रावश मरीज क  ररफों ड के रूप में जारी की जाएिी अिर रावश मरीज की वनर्ाणररत वजमे्मदारी $5.00 या अवर्क से 

अवर्क ह  जाती है। इसमें प्रारों वभक वबि प्रदान वकए जाने के बाद 240 वदन ों के भीतर वित्तीय सहायता के विए 

पात्रता का वनर्ाणरर् शावमि है।  

 

यवद मरीज की आय, सोंपवत्त, व्यय या पाररिाररक खथथवत में पररितणन ह ते हैं, त  मरीज से वित्तीय सहायता विभाि क  410-

821-4140 पर सूवित करना अपेवक्षत है। इस प्रविया क  सुविर्ाजनक बनाने के विए, और यह सुवनवित करने के विए वक 

र विय ों के पास प्रारों वभक वििरर् के 240 वदन ों के भीतर वित्तीय सहायता की पात्रता के विए पुनमूणल्ाोंकन करने का अिसर 

है, UMMS र विय ों क  सूवित करेिा वक यवद उनकी आय में पररितणन हुआ है, त  उन्हें वित्तीय सहायता कायणिम विभाि से 

सोंपकण  करना िावहए।   

 

यतद तवत्तीय सहायिा आवेदन स्वीकृि नही ंहोिा है 

यवद क ई सेिा प्राप्त करने से पहिे मरीज क  उस सेिा के विए वित्तीय सहायता के विए अपात्र ह ने का वनर्ाणरर् वकया जाता 

है, त  सह-भुितान, कटौती या सेिा के विए अपेवक्षत शेष रावश का प्रवतशत एकत्र करने के सभी प्रयास सेिा की तारीि से 

पहिे वकए जाएों िे या ह  सकते हैं ज  सेिा की वतवथ पर सोंग्रह के विए वनर्ाणररत वकया जाएिा। 

• यवद मरीज क  वित्तीय सहायता के विए अपात्र वनर्ाणररत वकया जाता है, और उन्ह ोंने िैर-आपातकािीन या िैर-

अत्यािश्यक अस्पताि आर्ाररत सेिाओों के विए वित्तीय मोंजूरी प्राप्त करने के विए आिेदन वकया है, त  नावमत टीम 

सदस्य वनर्ाणरर् और िैर-आपातकािीन नैदावनक कमणिाररय ों क  सूवित करेिा /तत्काि अस्पताि-आर्ाररत सेिाएों  

शेडू्यि नही ों की जाएों िी।  
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• विवकत्सक इस वनर्णय की अपीि कर सकता है और केस के आर्ार पर वित्तीय वनकासी कायणकारी सवमवत िारा 

पुनविणिार का अनुर र् कर सकता है।  

• आकखिक या तत्काि सेिाओों के विए, वित्तीय सहायता आिेदन पूरा वकया जाएिा, प्राप्त वकया जाएिा और उसका 

अच्छी तरह से मूल्ाोंकन वकया जाएिा तथा इस प्रविया के कारर् मरीज ों क  स्वास्थ्य सेिा प्रदान करने में क ई 

वििोंब नही ों वकया जाएिा। 

• वित्तीय सहायता के विए अय ग्य सावबत ह ने िािे मरीज ों क  वकसी भी बकाया शेष रावश का भुितान करना ह िा 

और अिर बकाया रावश का एक सहमत समय सीमा के बाद भी भुितान नही ों वकया जाता है, त  उनका मामिा 

अश ध्य ऋर् उिाहने िािी सेिा क  वदया जा सकता है। 

• मरीज वनर्णय के विरुद्ध अपीि कर सकता है, अवर्क जानकारी के विए कृपया अपीि अनुभाि देिें।  

• देिभाि सोंबोंर्ी वकसी भी प्रसोंि के विए, अस्पताि से छुट्टी वमिने के बाद का मरीज का पहिा वबि भेजे जाने के 

बाद वित्तीय सहायता आिेदन प्रविया कम से कम 240 वदन ों के विए िुिी रहेिी। 
 

III. पात्रिा मापदंड  

जब मरीज की व्यखिित वित्तीय पररखथथवतय ों की समीक्षा की जाती है और उसका दस्तािेज़ीकरर् वकया जाता है, त  

UMMS वित्तीय सहायता की पेशकश करेिा। UMMS वित्तीय सहायता के विए पात्रता आिश्यकता के रूप में मरीज की 

नािररकता या आप्रिासन खथथवत का उपय ि नही ों करेिा; या जावत, रोंि, र्मण, िोंश या रािर ीय मूि, विोंि, आयु, िैिावहक 

खथथवत, यौन अवभविन्यास, विोंि पहिान, आनुिोंवशक जानकारी, या विकिाोंिता के आर्ार पर वित्तीय सहायता के विए वकसी 

मरीज के आिेदन क  र केिा या अस्वीकार नही ों करेिा।  

 

वित्तीय सहायता के विए मरीज की पात्रता, वित्तीय सहायता के विए प्रकखित पात्रता और वित्तीय कविनाई सहायता के विए 

पात्रता का आकिन करने के विए वनम्नविखित मानदोंड िािू वकए जाएों िे।  
 

तवत्तीय सहायिा पात्रिा 

UMMS वित्तीय सहायता के विए पात्रता और पात्र र विय ों क  मुफ्त या कम िाित िािी देिभाि के स्तर का वनर्ाणरर् करने 

के विए MDH घरेिू आय सीमा का उले्लि करेिा। UMMS सेिा के समय मरीज के पररिार (घरेिू) आय की िर्ना 

करेिा। वित्तीय पररखथथवतय ों में वकसी भी बदिाि क  ध्यान में रिते हुए, प्रारों वभक अस्पताि वबि प्रदान वकए जाने के 240 

वदन ों के भीतर UMMS पररिार (घरेिू) आय की पुनिणर्ना करेिा।  

 

UMMS आय-आर्ाररत मानदोंड ों के अिािा वित्तीय सहायता नीवत के तहत मुफ्त और कम िाित िािी देिभाि के विए 

पात्रता वनर्ाणररत करने में घरेिू मौवद्रक सोंपवत्तय ों पर वििार कर सकता है। उपभ िा मूल् सूिकाोंक के अनुसार मुद्रास्फीवत 

के विए मौवद्रक सोंपवत्त क  िावषणक रूप से समाय वजत वकया जाएिा। वनम्नविखित मौवद्रक सोंपवत्तयाों ज  नकदी में पररितणनीय 

हैं, उन्हें बाहर रिा जाएिा:  

• कम से कम, पहिे $10,000 की मौवद्रक सोंपवत्त।  

• प्राथवमक आिास में $150,000 की सुरवक्षत हाबणर इखिटी।  

• सेिावनिृवत्त सोंपवत्तयाों वजन्हें आोंतररक राजस्व सेिा ने सेिावनिृवत्त िाते के रूप में अवर्मान्य कर व्यिहार प्रदान वकया 

है, वजसमें आोंतररक राजस्व सोंवहता या िैर-य ग्य आथथवित-मुआिजा य जनाओों के तहत य ग्य आथथवित-मुआिजा 

य जनाएों  शावमि हैं।  

• मरीज या मरीज के पररिार के वकसी सदस्य की पररिहन आिश्यकताओों के विए उपय ि वकया जाने िािा म टर 

िाहन;  
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• सामावजक सुरक्षा अवर्वनयम के तहत विवकत्सा सहायता कायणिम के तहत वित्तीय पात्रता वनर्ाणररत करने में बाहर 

रिा िया क ई भी सोंसार्न। 

• Maryland 529 प्र ग्राम अकाउोंट में प्रीपेड उच्च वशक्षा फों ड।  
 

मरीज की पाररिाररक आय का वनर्ाणरर् करने में, UMMS घरेिू आकार की पररभाषा िािू करेिा वजसमें मरीज और कम से 

कम, एक पवत या पत्नी (भिे ही मरीज और पवत या पत्नी सोंयुि सोंघीय या राज्य कर ररटनण दाखिि करने की उम्मीद करते 

ह ों) शावमि ह ों, बायिॉवजकि बचे्च, अडॉप्ट वकए िए बचे्च, या सौतेिे बचे्च, और क ई भी वजसके विए मरीज सोंघीय या राज्य 

कर ररटनण में व्यखिित छूट का दािा करता है। मरीज के विए ज  बच्चा है, घरेिू आकार में बचे्च और जैविक माता-वपता, 

दत्तक माता-वपता, या सौतेिे माता-वपता या अवभभािक, जैविक भाई-बहन, दत्तक भाई-बहन, या सौतेिे भाई-बहन, और 

क ई भी व्यखि शावमि ह िा वजसके विए मरीज के माता-वपता या अवभभािक व्यखिित छूट का दािा करते हैं। 

 

मरीज ों क  वित्तीय सहायता के विए अय ग्य माना जा सकता है:  

• यवद उनके पास बीमा किरेज है (उदाहरर् के विए, HMO, PPO, या श्रवमक मुआिजा, मेवडकेड, या अन्य बीमा 

कायणिम), ज  बीमा य जना प्रवतबोंर् ों/सीमाओों के कारर् UMMS तक पहुोंि से इनकार करते हैं। 

• अिर िे वित्तीय सहायता के विए आिेदन जमा करने से पहिे अन्य सहायता कायणिम ों के विए स्क्रीवनोंि से इनकार 

करते हैं।  

• अिर िे िोंवबत कानूनी दावयत्व दािे से सोंबोंवर्त जानकारी का प्रकटीकरर् करने से इनकार करते हैं।  
 

 

वित्तीय सहायता आम तौर पर प्रते्यक UMMS सदस्य सोंििन िारा प्रदान की जाने िािी सभी आपातकािीन और अन्य 

विवकत्सकीय रूप से आिश्यक देिभाि पर िािू ह ती है; हािाँवक, वनम्नविखित बवहष्करर् िािू ह  सकते हैं:  

• स्वास्थ्य सेिा प्रदाताओों िारा प्रदान की िई ऐसी सेिाएँ, ज  UMMS सदस्य सोंथथाओों से सोंबद्ध नही ों हैं (उदाहरर् के 

विए, वटकाऊ मेवडकि उपकरर्, घर पर प्रदान की जाने िािी स्वास्थ्य सेिाएँ) 

• मरीज के बीमा कायणिम या नीवत िारा अस्वीकृत सेिाएँ (जैसे, HMO, PPO या श्रवमक मुआिजा)। विवकत्सा और 

प्र ग्रामेवटक प्रभाि ों पर वििार करते हुए केस के आर्ार पर अपिाद बनाए जा सकते हैं। 

• कॉिेवटक या अन्य िैर-विवकत्सकीय रूप से आिश्यक सेिाएों । 

• मरीज की सुविर्ा की िसु्तएों , भ जन और आिास। 

• मरीज के वदन के कायणिम में रहने के दौरान पयणिेवक्षत रहने की जिह और भ जन। 

• तृतीय पक्ष देयता दािा (ऑट  दुघणटना, श्रवमक मुआिजा, शारीररक ि ट, या अन्य कानूनी दािा) जब तक वक 

भुितान के सभी सार्न समाप्त नही ों ह  जाते। 

 

इस नीवत के तहत वदए िए पेशेिर शुल् ों के विए वित्तीय सहायता UM विवकत्सक नेटिकण  (UMPN) पर िािू ह ती है। ज  

मरीज िैर-UM विवकत्सक नेटिकण  शुल् ों के विए वित्तीय सहायता प्राप्त करना िाहते हैं, उन्हें विवकत्सक या प्रदाता समूह से 

सीरे् सोंपकण  करना िावहए। प्रते्यक UMMS अस्पताि में विवकत्सकीय रूप से आिश्यक देिभाि प्रदान करने िािे 

प्रदाताओों की सूिी प्रते्यक UMMS इकाई की िेबसाइट पर प्राप्त की जा सकती है। यह सूिी वनवदणि करती है वक कौन से 

प्रदाता UMMS वित्तीय सहायता नीवत में भाि नही ों िेते हैं।  
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आनुमातनक तवत्तीय सहायिा पात्रिा  

वित्तीय सहायता के विए मरीज की पात्रता का समथणन करने के विए क ई सबूत नही ों ह ने की खथथवत में, UMMS अस्पताि 

के सभी िात ों के विए अनुमावनत वित्तीय सहायता पात्रता वनर्ाणररत करने का अवर्कार सुरवक्षत रिता है। वित्तीय सहायता 

के विए अनुमावनत पात्रता वनर्ाणररत करने के विए, UMMS आय का अनुमान ििाने के विए बाहरी एजेंवसय ों या जानकारी 

का उपय ि कर सकता है वजसका उपय ि वित्तीय सहायता पात्रता के विए मरीज की य ग्यता का आकिन करने के विए 

वकया जा सकता है। अनुमावनत पररखथथवतय ों की अोंतवनणवहत प्रकृवत के कारर्, UMMS वित्तीय सहायता के विए सोंभावित 

रूप से पात्र माने िए र विय ों क  वनः शुल् देिभाि प्रदान करेिा। वित्तीय सहायता के विए अनुमावनत पात्रता केिि मरीज 

की सेिा की विवशि वतवथ क  किर करेिी। UM वफवजवशयन नेटिकण  प्रदाता समूह अस्पताि के बैिेंस पर पात्रता के 

वनर्ाणरर् के आर्ार पर वफवजवशयन बैिेंस पर वित्तीय सहायता की पेशकश करें िे। 

 

सोंभावित पात्रता व्यखिित जीिन की पररखथथवतय ों के आर्ार पर वनर्ाणररत की जा सकती है, वजनमें ये शावमि ह  सकती हैं: 

a. सविय मेवडकि सहायता फामेसी किरेज 

b. वनवदणि वनम्न आय विवकत्सा (SLMB) किरेज 

c. प्राथवमक ियस्क देिभाि (PAC) किरेज 

d. बेघर 

e. ितणमान में मरीज के पास विवकत्सीय सहायता किरेज है 

f. इन कायणिम ों के किरेज के अवतररि ER में मरीज ों हेतु प्रदान की जाने िािी मेवडकि सहायता और मेवडकि 

प्रबोंवर्त देिभाि 

g. विवकत्सा सहायता के विए ििण की िई रावश 

h. अन्य राज्य या थथानीय सहायता कायणिम ों के विए य ग्यता, जैसे वक:  

i) पूरक प षाहार सहायता कायणिम 

ii) राज्य ऊजाण सहायता कायणिम 

iii) मवहिाओों, वशशुओों और बच्च ों के विए विशेष पूरक आहार कायणिम 

iv) MD DHMH और स्वास्थ्य सेिा िाित समीक्षा आय ि (HSCRC) िारा वनर्ाणररत क ई अन्य सामावजक सेिा 

कायणिम। 

i. मरीज की मृतु्य ह  िई है और उसकी क ई ज्ञात सोंपवत्त नही ों है 

j. िे मरीज वजन्हें पहिे के केिि राज्य हेतु विवकत्सा सहायता कायणिम के तहत वनर्ाणररत मानदोंड ों के अनुसार य ग्य 

माना िया था 

k. सोंयुि राज्य से बाहर के नािररक, वजन्हें अय ग्य माना िया था   

l. विवकत्सा सहायता के य ग्य मरीज ों के विए िैर-य ग्य विवकत्सा सहायता सेिाएँ  

m. पहिाने न िए मरीज (Doe िाते, वजनका पता ििाने या पहिान करने के सभी प्रयास असफि ह  िुके हैं) 

n. वदिावियापन, कानून िारा, जैसा वक सोंघीय अदाित ों िारा अवनिायण है 

o. कुछ UMMS नैदावनक कायणिम ों में पात्रता (सखम्मवित: सेंट के्लयर आउटरीि प्र ग्राम, UMMS मैटरवनटी प्र ग्राम, 

UMSJMC हवनणया प्र ग्राम)।  

 

आपातकािीन याविका के तहत आपातकािीन विभाि में देिे िए ऐसे मरीज ज  अबीमाकृत हैं, िे सोंभावित वित्तीय सहायता 

के अर्ीन तब तक नही ों माने जाएँिे, जब तक वक Maryland मेवडकेड साइक कायणिम क  वबि नही ों भेजा जाता है। 
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तवत्तीय कतठनाई सहायिा पात्रिा 

वित्तीय कविनाई सहायता उन र विय ों के विए उपिब्ध है ज  अन्यथा इस नीवत के प्राथवमक वदशावनदेश ों के तहत वित्तीय 

सहायता के विए य ग्य नही ों हैं, िेवकन वजनके विए विवकत्सकीय रूप से आिश्यक उपिार के विए बारह (12) महीने की 

अिवर् में विवकत्सा ऋर् उस पररिार की िावषणक आय के 25% से अवर्क है।  

• सभी UMMS सदस्य सोंििन ों में वकए िए िैर-बीमाकृत विवकत्सा िाित ों की रावश क  मरीज की पात्रता (अश ध्य 

ऋर् िािे वकसी भी िाते सवहत, उन िात ों क  छ ड़कर ज  मुकदमे में ििे िए हैं और वनर्णय प्राप्त वकया िया है) 

और वकसी भी अनुमावनत विवकत्सा व्यय का वनर्ाणरर् करने में वििार वकया जाएिा।  

• उन र विय ों के विए ज  वित्तीय सहायता मानदोंड के तहत कम िाित िािी देिभाि के विए पात्र हैं और वित्तीय 

कविनाई सहायता मानदोंड के मानदोंड ों क  भी पूरा करते हैं, उनके विए UMMS शुल् ों में कुि य ग्य कटौती प्रदान 

करेिा।  

• घरेिू आय की िर्ना करने के विए, UMMS सोंपवत्त, घरेिू आय और पररिार के आकार की िर्ना करने के विए 

इस नीवत के वित्तीय सहायता पात्रता अनुभाि में उखल्लखित समान मानदोंड ों का उपय ि करेिा।   

• एक बार जब मरीज क  आवथणक कविनाई सहायता के विए मोंजूरी दे दी जाती है, त  किरेज सेिा की पहिी य ग्यता 

वतवथ के महीने और वनर्ाणरर् से एक िषण पहिे प्रभािी ह िी। UMMS वित्तीय कविनाई पात्रता अिवर् क  हर एक 

मामिे के आर्ार पर पूिण या भविष्य में आिे बढाने का वनर्णय िे सकता है।  

• वित्तीय कविनाई सहायता मरीज और घर में रहने िािे पात्र पररिार के सदस्य ों क  विवकत्सकीय रूप से आिश्यक 

देिभाि के विए स्वीकृत कम िाित और पात्रता अिवर् के विए किर करेिी और उसी सदस्य सोंििन में बाद की 

देिभाि की माोंि करते समय कम िाित िािी विवकत्सकीय आिश्यक देिभाि के विए पात्र बनी रहेिी, 12-

महीने की अिवर् उस तारीि से शुरू ह ती है वजस वदन कम िाित िािी विवकत्सकीय आिश्यक देिभाि शुरू में 

प्राप्त हुई थी। मुफ्त और कम िाित िािी देिभाि के विए UMMS की पात्रता के वनर्ाणरर् के अनािश्यक द हराि 

से बिने के विए, मरीज या पात्र पररिार के सदस्य कम िाित िािी विवकत्सकीय आिश्यक देिभाि के विए मरीज 

या पररिार के सदस्य की पात्रता के बारे में UMMS क  सूवित करें िे।  

  

प्राथवमक वित्तीय सहायता मानदोंड के विए अन्य सभी पात्रता, अपात्रता और प्रवियाएों  वित्तीय कविनाई सहायता मानदोंड पर 

िािू ह ती हैं, जब तक वक अन्यथा उले्लि न वकया िया ह ।  

 

IV. तवत्तीय सहायिा के तलए पात्रिा के तनधािरण की अपील करना 

वजन मरीज ों की वित्तीय सहायता आिेदन खाररज कर दी िई है, िे इस वनर्णय के विरुद्ध अपीि कर सकते हैं। अपीि 

मौखिक या विखित रूप से की जा सकती है।  मरीज ों क  ऐसे अवतररि सहायक दस्तािेज़ जमा करने के विए प्र त्सावहत 

वकया जाता है, ज  आिेदन खाररज करने के वनर्णय क  बदिने का औवित्य वसद्ध करते ह ों। 

 

अिर क ई मरीज अपीि करना िाहता है, त  UMMS:  

• मरीज क  सूवित करेिा वक पुनविणिार अनुर र् दाखिि करने और मध्यथथता करने में उनकी या उनके अवर्कृत 

प्रवतवनवर् की सहायता के विए स्वास्थ्य वशक्षा और एड्ि कसी यूवनट उपिब्ध है।  

• स्वास्थ्य वशक्षा और एड्ि कसी यूवनट का पता, फ न नोंबर, फैक्स नोंबर, ई-मेि पता, डाक का पता और िेबसाइट 

प्रदान करेिा: Office of the Attorney General, Health Education and Advocacy Unit | 200 St. Paul Place, 

16th Floor, Baltimore, MD 21202 | फ न: (410) 528-1840 | Maryland में ट ि-फ़्री 1-877-261-8807 | फैक्स: 

(410) 576-6571 | ईमेि: heau@oag.state.md.us 
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• मूि आिेदन क  अस्वीकार करने िािे प्रवतवनवर् के ऊपर प्रबोंर्न के अििे स्तर िारा समीक्षा के विए तीसरे पक्ष के 

डेटा और िकण फ़्ि  टूि के भीतर दस्तािेज़ अपीि। 

• औपिाररक रूप से अपीि प्रसु्तत करने िािे प्रते्यक मरीज क  अोंवतम वनर्ाणरर् का पत्र जमा करें। 

 

प्रदािा द्वारा संचातलि तवत्तीय तनकासी और पुनतविचार 

जहाों एक आकषणक शैवक्षक, विवकत्सा और/या मानिीय िाभ है, UMMS खक्लवनकि टीम के सदस्य उन मरीज ों की वित्तीय 

वनकासी का अनुर र् कर सकते हैं ज  अन्यथा सक्षम नही ों हैं या उनकी स्वास्थ्य सेिाओों के विए भुितान करने की सोंभािना 

है। खक्लवनकि टीम के सदस्य ों क  मरीज क  सेिाएों  प्राप्त करने से पहिे उवित औवित्य प्रसु्तत करना िावहए। UMMS 

राजस्व िि कें द्रीय वबविोंि कायाणिय विवकत्सा सहायता और वित्तीय सहायता के विए मरीज की पात्रता का मूल्ाोंकन 

करेिा। सदस्य सोंििन स्तर पर वित्तीय वनकासी कायणकारी सवमवत, वजसमें नैदावनक और वित्तीय नेतृत्व शावमि है, अनुर र् 

करने िािे नैदावनक और कें द्रीय वबविोंि कायाणिय िारा प्रसु्तत की िई जानकारी का अनुर र् करेिी और केस-दर-केस पर 

वित्तीय मोंजूरी देने के बारे में अोंवतम वनर्ाणरर् करेिी।     

 

अिर वित्तीय रूप से मोंजूरी दे दी जाती है, त  वित्तीय सहायता आिेदन प्रविया क  पूरा करने के विए मरीज अभी भी 

वज़मे्मदार हैं, और इस नीवत में उखल्लखित अनुमावनत य ग्यता स्क्रीवनोंि के अर्ीन ह  सकते हैं।  

 

V. तवत्तीय सहायिा की उपलब्धिा की सूचना 

UMMS मरीज ों, मरीज के पररिार ों और अवर्कृत प्रवतवनवर्य ों क  प स्ट वकए िए न वटस ों और मरीज वबविोंि और वित्तीय 

सहायता सूिना शीट का उपय ि करके वित्तीय सहायता की उपिब्धता के बारे में सिाह देिा। मरीज वबविोंि और वित्तीय 

सहायता सूिना पत्र मरीज क  वित्तीय सहायता और भुितान य जनाओों की उपिब्धता के बारे में सूवित करता है, इसमें 

UMMS वित्तीय सहायता नीवत का वििरर् शावमि है, वित्तीय सहायता के विए आिेदन करने का तरीका बताता है, और 

इसके सोंबोंर् में मरीज के अवर्कार ों और दावयत्व ों, कानून के तहत अस्पताि के वबविोंि और सोंग्रह के विए वििरर् शावमि 

करता है।  

• UMMS प्रते्यक UMMS अस्पताि के आपातकािीन कक्ष (यवद क ई ह ), प्रिेश के्षत्र ों, प्रमुि मरीज पहुोंि के्षत्र ों और 

अस्पताि के वबविोंि कायाणिय में वित्तीय सहायता की उपिब्धता की सूिना प स्ट करेिा। मरीज के से्टटमेंट के साथ 

उपिब्धता की सूिना भी मरीज क  भेजी जाएिी। 

• प्रते्यक अस्पताि में दाखिि वकए जाने से और छ डे़ जाने से पहिे मरीज क  वबविोंि और वित्तीय सहायता सूिना 

शीट पहिे से प्रदान की जाएिी, हरेक अस्पताि के से्टटमेंट के साथ, और यह सभी र विय ों के अनुर र् पर वबना 

वकसी शुल् के, मेि िारा और आपातकािीन रूम (यवद आिश्यक ह ) और प्रिेश के्षत्र ों में उपिब्ध ह िा।  

• वित्तीय सहायता नीवत और वित्तीय सहायता आिेदन सभी मरीज ों के विए अनुर र् पर और वबना वकसी शुल् के, 

मेि िारा और आपातकािीन रूम (यवद क ई ह ) और प्रिेश के्षत्र ों में भी उपिब्ध ह ोंिे।   

• यह वित्तीय सहायता नीवत, मरीज वबविोंि और वित्तीय सहायता सूिना पत्रक, और वित्तीय सहायता आिेदन भी 

UMMS िेबसाइट (www.umms.org) पर स्पि रूप से प स्ट वकया जाएिा। 

 

मरीज की तितलंग और आतििक सहायिा जानकारी पत्र 

ऊपर सोंदवभणत सामग्री के अिािा, मरीज वबविोंि और वित्तीय सहायता सूिना शीट में शावमि ह ोंिे:  

• िेबसाइट और भौवतक थथान जहाों मरीज वित्तीय सहायता नीवत और वित्तीय सहायता आिेदन पत्र की प्रवतयाों प्राप्त 

कर सकते हैं 
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• मेि िारा वित्तीय सहायता नीवत और वित्तीय सहायता आिेदन पत्र की एक वनः शुल् प्रवतविवप कैसे प्राप्त करें , इससे 

सोंबोंवर्त वनदेश।  

• वित्तीय सहायता दस्तािेज ों के अनुिाद की उपिब्धता का वििरर्।  

• UMMS अस्पताि वबविोंि ग्राहक सेिा विभाि की सोंपकण  जानकारी, ज  मरीज, मरीज के पररिार, या मरीज के 

अवर्कृत प्रवतवनवर् क  उनके कथन क  समझने में सहायता करने के विए उपिब्ध है, कथन के सोंबोंर् में मरीज के 

अवर्कार ों और दावयत्व ों क  समझने, मुफ्त या कम िाित के विए आिेदन करना सीिने Maryland विवकत्सा 

सहायता, या वकसी भी अन्य कायणिम के विए आिेदन करना सीिने ज  उनके विवकत्सा वबि ों का भुितान करने में 

मदद कर सकता है।  

• Maryland विवकत्सा सहायता कायणिम के विए सोंपकण  जानकारी।  

• सूिना वक विवकत्सक शुल् अस्पताि के वििरर् में शावमि नही ों हैं और अिि से वबि वकए जाते हैं।  

• अस्पताि की िैर-आपातकािीन सेिाओों, प्रवियाओों, और आपूवतणय ों के विए कुि शुल् ों का अनुर र् करने और 

प्राप्त करने के अवर्कार के बारे में र विय ों क  सूवित करने िािी अवर्सूिना ज  अस्पताि िारा पेशेिर सेिाओों के 

विए यथ वित रूप से प्रदान वकए जाने की अपेक्षा की जाती है। 

• सूिना वक मरीज ज  मुफ्त या कम देिभाि के विए पात्र हैं, उनसे आपातकािीन या अन्य विवकत्सकीय रूप से 

आिश्यक देिभाि के विए AGB से अवर्क शुल् नही ों विया जा सकता है।  

• अनुभाि ज  मरीज क  HSCRC और Maryland के अटॉनी जनरि के कायाणिय के साथ औपिाररक वशकायत 

करने की उनकी क्षमता के बारे में सूवित करता है। 

• र िी के आद्याक्षर के विए अनुभाि यह इोंवित करने के विए वक उन्हें UMMS वित्तीय सहायता नीवत के बारे में 

अिित कराया िया है।   
 

मरीज वबविोंि और वित्तीय सहायता सूिना शीट सामान्य भाषा में वििी जाएिी, जैसा वक 501(c)(3) अफ डेबि केयर एक्ट 

के तहत अस्पताि - र्ारा 501(r) के विए आिश्यकताओों िारा वनवदणि वकया िया है, और मरीज की पसोंदीदा भाषा में 

उपिब्ध कराया जाएिा। इसमें एक अनुभाि भी शावमि ह िा ज  र विय ों क  आद्याक्षर करने की अनुमवत देता है वक उन्हें 

वित्तीय सहायता नीवत के बारे में अिित कराया िया है।  
 

VI. असाधारण संग्रह तियाएं 

िाते की शेष रावश वजनका भुितान नही ों वकया िया है, उन्हें अश ध्य ऋर् (मावनत अप्रवतपूवतण देिभाि) में थथानाोंतररत वकया 

जा सकता है और कानूनी और/या सोंग्रह िवतविवर् के विए वकसी बाहरी सोंग्रह एजेंसी या UMMS के िकीि क  भेजा जा 

सकता है। तृतीय पक्ष एजेंवसयाों और/या िकीि सोंयुि रूप से और पृथक रूप से इस नीवत में और UMMS िेवडट और 

सोंग्रह नीवत में सूिीबद्ध ऋर् िसूिी आिश्यकताओों क  पूरा करने के विए वजमे्मदार हैं।  सोंग्रह एजेंसी या UMMS के िकीि 

िारा UMMS की ओर से की िई उिाही िवतविवर्य ों में वनम्नविखित असार्ारर् सोंग्रह वियाएों  (ECA) शावमि ह  सकती हैं: 

• उपभ िा िेवडट ररप वटिंि एजेंवसय ों या िेवडट बू्यर  क  व्यखि के बारे में प्रवतकूि जानकारी की ररप टण करना। 

UMMS सेिा के समय मुफ्त या कम िाित िािी देिभाि के विए अबीमाकृत या पात्र मरीज के सोंबोंर् में वकसी 

उपभ िा ररप वटिंि एजेंसी क  प्रवतकूि जानकारी की ररप टण नही ों करेिा। प्रारों वभक वििरर् प्रदान वकए जाने के कम 

से कम 180 वदन ों तक UMMS वकसी उपभ िा ररप वटिंि एजेंसी क  ररप टण नही ों करेिा। उपभ िा ररप वटिंि एजेंसी 

क  ररप टण करने से पहिे, UMMS यह वनर्ाणररत करेिा वक मरीज मुफ्त या कम िाित िािी देिभाि के विए य ग्य 

है या नही ों। UMMS वकसी मरीज के बारे में वकसी उपभ िा ररप वटिंि एजेंसी क  प्रवतकूि जानकारी की ररप टण नही ों 

करेिा यवद UMMS क  मरीज या बीमा िाहक िारा सोंघीय कानून के अनुसार सूवित वकया िया था वक अपीि या 
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स्वास्थ्य बीमा वनर्णय की समीक्षा तत्काि पूिणिती 60 वदन ों के भीतर िोंवबत है, या यवद UMMS ने मुफ्त या कम 

िाित िािी देिभाि से इनकार करने के अनुर र् पर पुनविणिार पूरा कर विया है, वजसे मरीज ने िीक पहिे के 60 

वदन ों के भीतर उवित रूप से पूरा वकया था।  

• व्यखि के खििाफ अथणविर्ावनक कारणिाई शुरू करना। UMMS कम से कम 18 िषण के वकसी व्यखि के अस्पताि 

के वबि पर बकाया ऋर् के विए पवत या पत्नी या वकसी अन्य व्यखि क  उत्तरदायी नही ों िहराएिा। प्रारों वभक वबि 

प्रदान वकए जाने के कम से कम 180 वदन ों तक UMMS ऋर् एकत्र करने के विए वसविि कारणिाई दजण नही ों करेिा। 

वसविि कार्णिाई दजण करने से पहिे, UMMS यह वनर्ाणररत करेिा वक मरीज मुफ्त या कम िाित िािी देिभाि के 

विए य ग्य है या नही ों। अिर UMMS क  मरीज या बीमा िाहक िारा सोंघीय कानून के अनुसार सूवित वकया िया था 

वक 60 वदन ों के भीतर स्वास्थ्य बीमा वनर्णय की अपीि या समीक्षा िोंवबत है, त  UMMS ऋर् एकत्र करने के विए 

वसविि कारणिाई दजण नही ों करेिा। अिर UMMS ने मुफ्त या कम-िाित िािी देिभाि से इनकार करने के अनुर र् 

पर पुनविणिार पूरा कर विया है, वजसे मरीज िारा तत्काि पूिणिती 60 वदन ों के भीतर उवित रूप से पूरा कर विया 

िया है, त  UMMS ऋर् एकत्र करने के विए क ई वसविि कारणिाई दजण नही ों करेिा।  

• वकसी के व्यखिित बैंक िाते या वकसी अन्य व्यखिित सोंपवत्त क  सोंिग्न करना या जब्त करना। 

• व्यखिित िेतन क  वनिेवशत करना। अिर मरीज मुफ्त या कम िाित िािी देिभाि के विए पात्र है, त  UMMS 

िेतन के भुितान का अनुर र् नही ों करेिा या ऐसी क ई कारणिाई दजण नही ों करेिा, वजसके पररर्ामस्वरूप मरीज के 

खििाफ िेतन क  वनिेवशत वकया जाएिा।  

 

वजन िात ों पर वकसी तरह का वििाद न ह  या भुितान व्यिथथा नही ों हैं, उन पर ECA विया जा सकता है।  मरीज़ क  

अस्पताि से छुट्टी वमिने के बाद पहिा वबि देने के 180 वदन ों बाद और ECA कारणिाई करने से 45 वदन ों पहिे इसकी 

विखित सूिना दी जाएिी।  इस विखित सूिना के साथ वित्तीय सहायता के विए आिेदन (और आिेदन क  पूरा करने के 

विए वनदेश) और विवकत्सा ऋर् क  पूरा करने के विए भुितान य जना की उपिब्धता की सूिना और मरीज वबविोंि और 

वित्तीय सहायता सूिना शीट सोंिग्न ह िी। विखित न वटस में वनम्नविखित जानकारी शावमि ह िी:  

• वनवदणि सोंपकण  और प्रविया सोंबोंर्ी जानकारी।  

o UMMS का नाम और टेिीफ न नोंबर,  

o ऋर् सोंग्राहक का नाम और टेिीफ न नोंबर (यवद िािू ह ) 

o UMMS वित्तीय सहायता विभाि (या UMMS की ओर से कायण करने िािी तृतीय पक्ष एजेंसी) की सोंपकण  

जानकारी, भुितान य जना की शतों क  सोंश वर्त करने के विए अवर्कृत है (यवद िािू ह ) 

o अटॉनी जनरि के कायाणिय में स्वास्थ्य वशक्षा समथणन इकाई का टेिीफ न नोंबर और इोंटरनेट पता, विवकत्सा 

ऋर् का अनुभि करने िािे र विय ों की सहायता के विए उपिब्ध है।  

• ऋर् क  पूरा करने के विए आिश्यक रावश (वकसी वपछिे देय भुितान, दोंड या शुल्, यवद िािू ह , सवहत) 

• ECA की पहिान वजसे UMMS (या इसकी सोंग्रह एजेंसी, िकीि या अन्य अवर्कृत पक्ष) देिभाि के विए भुितान 

प्राप्त करने के विए उपय ि करना िाहता है, और एक समय सीमा बताएों  वजसके बाद ऐसे ECA शुरू वकए जा 

सकते हैं। 

• एक समय सीमा वजसके बाद ऐसे ECA क  शुरू वकया जा सकता है ज  वक विखित न वटस प्रदान करने की तारीि 

के 45 वदन बाद से पहिे नही ों है। 

• एक से्टटमेंट वजसमें यह वसफाररश की िई ह  वक मरीज ऋर् परामशण सेिाएों  िाहता है,  

• UMMS वित्तीय सहायता नीवत की व्याख्या और पात्र व्यखिय ों के विए वित्तीय सहायता की उपिब्धता की सूिना 

• और क ई अन्य जानकारी ज  HSCRC िारा वनर्ाणररत की िई है 
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विखित न वटस और साथ में दस्तािेज़ मरीज क  प्रमावर्त मेि और प्रथम शे्रर्ी मेि िारा, मरीज की पसोंदीदा भाषा में, या 

वकसी अन्य भाषा में, जैसा वक वनवदणि वकया िया है, भेजा जाएिा। विखित न वटस कम से कम 10 वबोंदु प्रकार की सरिीकृत 

भाषा में ह िा।  

 

विखित सूिना के अिािा, UMMS (और/या इसकी सोंग्रह एजेंसी या िकीि) मरीज क  वित्तीय सहायता की उपिब्धता की 

मौखिक रूप से सोंिार करने के विए उवित प्रयास करेिा और मरीज क  बताएिा वक िह आिेदन प्रविया में सहायता कैसे 

प्राप्त कर सकता/सकती है। वकसी भी ECA क  विए जाने से पहिे एक सोंभावित पात्रता समीक्षा की जाएिी। अोंतत: जब 

तक UMMS राजस्व िि सविणस िीडरवशप से स्वीकृवत नही ों वमि जाती तब तक क ई ECA शुरू नही ों वकया जाएिा।   

 

यवद क ई मरीज वित्तीय सहायता हेतु य ग्य ह ने के विए दृढ सोंकखित है, त  UMMS (और/या इसकी सोंग्रह एजेंसी या 

िकीि) वित्तीय सहायता पात्रता के दौरान प्रदान की िई देिभाि के विए भुितान प्राप्त करने के विए मरीज के खििाफ 

वकए िए वकसी भी ECA क  रद्द करने के विए सभी उवित उपिब्ध उपाय करेिा। इस तरह के उवित रूप से उपिब्ध 

उपाय ों में मरीज की सोंपवत्त पर मरीज िारा उिाए िए उिाही या िैर् अवर्कार के खििाफ वकसी भी तरह के वनर्णय करने के 

उपाय शावमि ह ोंिे, और मरीज की िेवडट ररप टण से उपभ िा ररप वटिंि एजेंसी या िेवडट बू्यर  क  ररप टण की िई वकसी भी 

प्रवतकूि जानकारी क  हटा वदया जाएिा। एक बार जब र िी क  वित्तीय सहायता के विए मोंजूरी दे दी जाती है और मरीज के 

विए सभी वजमे्मदार शेष रावश का भुितान कर वदया जाता है, त  सभी ECA बोंद ह  जाएों िे।   

 

UMMS वनम्नविखित ECA में शावमि नही ों ह िा: 

• वकसी अन्य पक्ष क  ऋर् बेिना। 

• अदाित का फैसिा आने से पहिे मरीज ों िारा िहन वकए िए वबि ों पर ब्याज िसूिना 

• मरीज के प्राथवमक वनिास के खििाफ ग्रहर्ावर्कार का अनुर र् करना। कुछ मामि ों में, थथानीय, राज्य या सोंघीय 

न्यावयक प्र ट कॉि अवनिायण कर सकते हैं वक एक ग्रहर्ावर्कार रिा िया है, िेवकन UMMS मरीज के प्राथवमक 

वनिास की वबिी या पुर बोंर् क  ज़बरदस्ती प्रय ि नही ों करेिा।  

• जारी करने का अनुर र् करें  या वकसी मरीज के खििाफ बॉडी अटैिमेंट की या विरफ्तारी िारोंट जारी करने के विए 

अदाित के कारर् कारणिाई करें।  

• मृत मरीज की सोंपवत्त के खििाफ दािा करें  अिर मृतक मरीज क  UMMS िारा मुफ्त देिभाि के विए य ग्य माना 

जाता था या अिर कर दावयत्व ों क  पूरा करने के बाद सोंपवत्त का मूल् स्वावमत्व िािे ऋर् के आरे् से कम है। 

हािाोंवक, UMMS मृत मरीज के पररिार क  वित्तीय सहायता के विए आिेदन करने की क्षमता प्रदान कर सकता है।  

• विवकत्सकीय रूप से आिश्यक देिभाि प्रदान करने से पहिे विवकत्सा ऋर् के भुितान की आिश्यकता ह ती है। 
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अनुलग्नक: 

 

अनुलग्नक A: स्लाइतडंग से्कल - देखभाल की कम लागि 

परिवाि 

(HH) आकाि
1 2 3 4 5 6

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$14.580 $19.720 $24.860 $30.000 $35.140 $40.280

परिवाि 

(HH) आकाि
1 2 3 4 5 6

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$20.120 $27.225 $34.312 $41.400 $48.504 $55.592

परिवाि 

(HH) आकाि
1 2 3 4 5 6

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$40.240 $54.450 $68.624 $82.800 $97.008 $111.184

100% दान

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 200% तक के बराबर)

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$42.252 $57.173 $72.055 $86.940 $101.858 $116.743

90% दान

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 210% तक के बराबर)

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$44.264 $59.895 $75.486 $91.080 $106.709 $122.302

80% दान 

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 220% तक के बराबर)

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$46.276 $62.618 $78.918 $95.220 $111.559 $127.862

70% दान

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 230% तक के बराबर)

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$48.288 $65.340 $82.349 $99.360 $116.410 $133.421

60% दान

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 240% तक के बराबर)

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$50.300 $68.063 $85.780 $103.500 $121.260 $138.980

50% दान 

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 250% तक के बराबर)

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$52.312 $70.785 $89.211 $107.640 $126.110 $144.539

40% दान

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 260% तक के बराबर)

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$54.324 $73.508 $92.642 $111.780 $130.961 $150.098

30% दान 

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 270% तक के बराबर)

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$56.336 $76.230 $96.074 $115.920 $135.811 $155.658

20% दान 

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 280% तक के बराबर)

 आय सीमा 

(अधिकतम तक)
$58.348 $78.953 $99.505 $120.060 $140.662 $161.217

10% दान 

(MDH वाधषिक  आय सीमा के 290% तक के बराबर)

UMMS ववत्तीय सहायता दान आय सीमाएँ

यवद आपकी कुल वावषिक पारिवारिक (HH) आय का स्ति बिाबि या उससे कम है:

आप UMMS में वनम्नवलखित स्ति के दान के योग्य हैं:

2022 संघीय गिीबी सीमा (FPL) वावषिक आय पात्रता सीमा वदशावनदेश

2022 Maryland Dept of Health (MDH) वावषिक आय पात्रता सीमा वदशावनदेश

नीचे UMMS दान सीमा देखें

नीचे UMMS दान सीमा देखें

 

 

*उपरोक्त सभी छूट उस राशि पर लागू होंगी जिस पर बीमा प्रततपूतति के बाद भुगतान करने के शलए मरीि व्यजक्तगत रूप से उत्तरदायी है। 
* स्लाइड िंग स्केल (या वित्तीय कठिनाई सहायता के शलए) पर देखभाल की कम लागत के शलए स्िीकृतत प्राप्त करने िाले मरीिों को बबल की गई राशि बीमा (AGB) 

िाले लोगों को आम तौर पर बबल की गई राशि स ेकम होगी, िो कक Maryland में सेिा लागत समीक्षा आयोग (HSCRC) स्िास््य द्िारा तनर्ािररत िुल्क है।  UMMS 

उस राशि का उपयोग करके AGB का तनर्ािरण करता है, िो कक मेड केयर देखभाल के शलए अनुमतत प्रदान करता है (उस राशि सठहत जिसके भुगतान के शलए लाभार्थी 
व्यजक्तगत रूप से जिम्मेदार होगा, िो HSCRC राशि है; इसे "सिंभावित चिककत्सा पद्र्तत" के रूप में िाना िाता है।   

प्रभािी 7/1/23  
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संिंतधि नीतियां: 

UMMS िेवडट और सोंग्रहर् नीवत  

UMMS भुितान य जना नीवत 

 

 

नीति मातलक: 

UMMS राजस्व साइकि सेिाएों  

 

 

स्वीकृि: 

कायणकारी अनुपािन सवमवत ने प्रारों वभक नीवत क  स्वीकृवत दी है:  09/18/19 

कायणकारी अनुपािन सवमवत ने सोंश र्न ों क  स्वीकृवत दी है:  10/19/2020, 11/07/22 

 

संघीय गरीबी स्तर और Maryland Department of Health की वार्षिक आय पात्रता सीमा अपडेटेड: 07/01/20, 

07/01/21, 07/01/22, 07/01/23 

 

इस नीवत क  UMMS कायणकारी अनुपािन सवमवत (ECC) ब डण िारा 19 अकू्टबर, 2020 क  अनुम वदत वकया िया था।  यह 

नीवत इसके विए अपनाई िई थी:  

• UM St. Joseph Medical Center (UMSJMC) प्रभािी 1 जून, 2013।  

• UM Midtown Campus (MTC) प्रभािी 22 वसतोंबर, 2014। 

• UM Baltimore Washington मेवडकि सेंटर (UMBWMC) प्रभािी 1 जुिाई, 2016।  

• UM Shore Regional Health (UMSRH) प्रभािी 1 वसतोंबर, 2017। 

• UM Charles Regional मेवडकि सेंटर (UMCRMC) प्रभािी 2 वदसोंबर, 2018। 

• UM Upper Chesapeake Health (UCHS) प्रभािी 1 जुिाई, 2019 

• UM Capital Region Health (UMCRH) प्रभािी 18 वसतोंबर, 2019 

 


